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ERRORES EN QUE SE PUEDE INCURRIR EN LOS SISTEMAS
DE VIGILANCIA ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL

Santa Jiménez Acosta’

RESUMEN

Se presenta una valoracién sobre los errores en que han incurrido los Sistemas de Vigilancia
Alimentaria y Nutricional, tanto en su conceptualizacién como en sus mecanismos de
operacionalizacion. Se sefialan los 8 fallos mas frecuentes en la vigilancia epidemiolégica
y se enmarcan en el campo de la alimentacién y nutricion.

DeCS: VIGILANCIA NUTRICIONAL/métodos; VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA/

/métodos.

A partir de la década de los 70 se ha
venido prestando gran interés a los Siste-
mas de Vigilancia Alimentaria y Nutricional
(SISVAN); algunos paises de América La-
tina han tenido mayor nivel de desarrollo
que otros en lo que respecta a la conceptua-
lizacion y nivel de operacion de los siste-
mas de vigilancia propuestos y puestos en
practica, y las experiencias positivas y des-
aciertos se han descrito y publicado por di-
ferentes medios. !

Un sistema de vigilancia epidemiol6gi-
ca para que sea eficiente debe al menos ser
cientifico, representativo de diferentes con-
diciones existentes, tener una cobertura
suficiente, bien definidas las actividades de
cada uno de sus componentes y ser oportu-

no en sus conclusiones y recomendaciones.’
Si un SISVAN no logra recomendar sobre
bases concretas, las medidas de accién a
diferentes plazos para prevenir o controlar
un problema est4 condenado al fracaso o a
la rutina.

La vigilancia alimentaria y nutricional
a méas de 2 décadas después de haber sido
definida ha cumplido solo en parte sus me-
tas y objetivos fundamentalmente, porque
no ha logrado sistemas de informacion para
la accion. Es comuin a muchos SISVAN re-
colectar gran cantidad de informacion para
apreciar el problema o evaluarlo pero ge-
nerar escasa o nula informacién para el
anélisis causal y las soluciones, por lo tan-
to se dificulta la toma de decisiones.
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El objetivo de este trabajo es analizar
los errores en que se puede incurrir en las
etapas de diagndstico y vigilancia.

Tanto en las actividades iniciales de
diagnostico como en las posteriores de vi-
gilancia hay que saber identificar qué ac-
ciones basicas son necesarias para preve-
nir y controlar los problemas, identificar
quién toma las decisiones, y qué informa-
cion es requerida para esas decisiones.

ERRORES

Con referencia a los sistemas de vigi-
lancia epidemioldgica se han sefialado erro-
res generales que han sido descritos pre-
viamente.> A continuacion abordaremos
como se pueden enmarcar estos en el cam-
po de la vigilancia alimentaria y nutricional.

Los errores méds comunes han sido los
siguientes:

1. Planificacion y disefio insuficiente de las
actividades iniciales de diagndstico y
posteriores de vigilancia.

2. Ausencia de ordenamiento de las activi-
dades por prioridades.

3. Ausencia de planteamiento de estrate-
gias.

4. Falta de programacion en el proceso de
recoleccion y procesamiento de datos y
andlisis insuficientes.

5. Divulgacién y discusion insuficiente de
los resultados del proceso de vigilancia.

6. Subestimacion de los recursos que se
requieren.

7. Insuficiente formacidn técnica y escasa
motivacion de grupos de profesionales.

8. Insuficiente participacion en el proceso
por parte de la comunidad y de diversos
grupos sectoriales y disciplinarios.

1. Planificacion y disefio insuficiente
de las actividades iniciales de diagnésti-
co y posteriores de vigilancia. Si parti-
mos del postulado de que los sistemas de
informacion pueden ser vistos como varian-
tes del ciclo triple A,S debe tener un medio
de detectar la existencia de un problema,
un mecanismo de identificacion de causas
y soluciones y una via efectiva para comu-
nicar esto a los responsables de tomar ac-
ciones.

La apreciacién debe comprender una
estimacion de la importancia relativa que
revisten los diferentes problemas nutricio-
nales, y facilitar datos que permitan dife-
renciar los grupos expuestos. La calidad de
la apreciacion depende de la forma en que
se percibe el problema y la voluntad para
resolverlo.

Para realizar una evaluacién inicial de
calidad es preciso identificar con calidad
las fuentes de datos que permitiran definir
los problemas nutricionales; y ello requie-
re que la informacién esté disponible y que
haya suficiente capacidad para interpretarla.

JEn qué errores o insuficiencias se ha
incurrido? Desdichadamente se ha evolu-
cionado mas en el campo de los datos
antropométricos que en el de la alimenta-
cidn, o sea, se conoce mas sobre el resulta-
do que sobre el fenémeno en si, en los diag-
nosticos o evaluaciones iniciales se ha ig-
norado o tomado muy poco en considera-
cion los indicadores de alimentacion, presta-
cién de cuidados, salud y saneamiento en-
tre otros; esto ha hecho que se parta con un
enfoque limitado del problema al disefar
los SISVAN.”

La mayoria de los SISVAN han surgido
de disefios que han ignorado el marco con-
ceptual que contempla de manera jerarqui-
ca, como lo ha propuesto UNICEF, las cau-
sas basicas, subyacentes e inmediatas de la
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malnutricién y que refleja el caracter
multisectorial del problema.® Han predomi-
nado fundamentalmente las actividades de
monitoreo del estado nutricional.

¢/ Qué ha ocasionado ignorar este ele-
mento basico en los diserios de los SISVAN?
No poder determinar cientificamente qué
se debe evaluar y como se deben establecer
las relaciones causales, y la falta de efi-
ciencia en los SISVAN ya que al contem-
plar en el disefo solo las causas inmediatas
que provocan la malnutricion, para lograr
un efecto sostenido, es necesario repetir con
frecuencia las acciones.’

También esto ha contribuido a que la
informacién que se obtenga no sea oportuna
para prevenir los problemas nutricionales.

2. Ausencia de ordenamiento de las
actividades por prioridades. El estableci-
miento de prioridades debe estar acorde con
los objetivos y politicas por los que se haya
optado. Si el disefio del sistema ha estado
sesgado, las prioridades se decidiran de for-
ma incorrecta. Siempre se deben elegir
aquellas actividades que previsiblemente
seran las mds eficaces para cumplir los ob-
jetivos de la nutricién. Las prioridades de-
penderéan de las condiciones de cada pais.
Al establecer las prioridades deben formu-
larse las preguntas siguientes:?

- (Por qué precisamente un determinado
problema debe tener prioridad sobre
otros?

- (Cudles son los criterios valederos?

- (Estamos convencidos de ellos?

- (Afrontamos el problema a corto, me-
diano o largo plazo?

- (Hasta que punto son compartidas las
prioridades seleccionadas?

Las prioridades seran condicionadas en

parte por la factibilidad y la urgencia que
representen. Aunque ellas no resulten en el
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control inmediato del probelma, seran de
gran importancia como una estrategia de
implantacion progresiva de las actividades
de vigilancia. Generalmente muchos de los
SISVAN han ignorado esto y han sido poco
o muy abarcadores, pero sin llegar a deli-
mitar la informacién que realmente se ne-
cesita priorizar para la accion efectiva.

3. Ausencia de planteamiento de es-
trategias. Los SISVAN como sistemas en
si contienen factores determinantes o
condicionantes que a veces sirven para de-
finir el caracter del sistema (si es para alar-
ma, planificacién, desarrollo, abogacia u
otros).

Una estrategia de informacién en nu-
triciéon ademds de considerar la informa-
cién del sistema propiamente dicho, debe
tener presente los factores criticos de éxito
como la capacidad de coordinacion con los
otros sectores, los recursos y la compren-
sion por parte de los participantes; esto hace
que el sistema genere, produzcan y sirvan
para la accion.

Al plantear una estrategia de informa-
cién nutricional se debe tener presente la
necesidad de incrementar la disponibilidad
y el acceso a los recursos para mejorar la
nutricion y el uso de los recursos existentes
y poner atencién a la prestacion de cuida-
dos relacionados con la nutricién. Una vez
formuladas las estrategias para que se pue-
dan llevar a vias de hecho, se requieren
actividades de comunicacién, educacion,
capacitacién, abogacia y movilizacion so-
cial.

La creacion de un SISVAN requiere
paralelamente al disefio de este, la elabo-
raciéon de una estrategia orientada a su
implantacién y luego a su evolucion en el
tiempo.

Mucho de los SISVAN no han conside-
rado en la elaboraciéon de una estrategia
para el inicio del proceso los aspectos si-
guientes:



- Los factores favorables y adversos que
se detectan en el diagndstico de situa-
cion previo a la decision de crear el sis-
tema.

- EI establecimiento de un esquema ini-
cial de prioridades (en los aspectos téc-
nicos, administrativos y de cobertura).

- Se ha obviado en la programacion de
objetivos la connotaciéon multisectorial
y multidisciplinaria del proceso de vigi-
lancia de prevencion y control.

- Ha existido una débil o nula promocién
en los sectores e instituciones partici-
pantes de los propésitos y los objetivos
del SISVAN, y la idea de
corresponsabilidad y participacion en la
solucidn de los problemas.

4. Falta de programacion en el pro-
ceso de recoleccion y procesamiento de
datos y analisis insuficientes. La calidad
en la recoleccion de datos es un aspecto
primordial, si no se depuran adecuadamen-
te se corre el riesgo de que la confiabilidad
de los indicadores obtenidos a partir de ellos
disminuya. Un punto débil en muchos
SISVAN ha sido la carencia de readies-
tramiento periddico del personal que toma
los datos y la inadecuada supervision.

La adecuada programacion en el pro-
ceso de recoleccion y procesamiento de los
datos y en el andlisis es fundamental para
que la informacién sea integra, valida, com-
parable y oportuna.

La seleccion y la recoleccion de la in-
formacién implican un proceso de detec-
cién, de acceso a ella, la existencia de ca-
nales de comunicacion y de un sistema de
registro inicial.

A veces no se establece un esquema
definido, 4gil y practico para el procesa-
miento de la informacion. Si esto se desco-
noce se acumula gran cantidad de informa-
cién que puede ocasionar problemas en vez
de solucionarlos.

Segtin el nivel donde se vaya a usar la
informacion asi sera el procesamiento, anali-

sis e interpretacion. A nivel local debe obe-
decer a criterios de accion inmediata.

El anélisis de los SISVAN ha sido muy
rutinario, se ha considerado que procesar
datos es equivalente a hacer andlisis y no
se ha realizado el vinculo intersectorial
entre analistas y usuarios de la informa-
cién que se genera, esta debilidad se ha
debido en parte a la falta de recursos hu-
manos capacitados para desarrollar esta
importante funcién.”

Un SISVAN a la vez que recoge infor-
macioén sistematicamente es un sistema
potencial de investigacion, atendiendo a que
la recoleccion sistematica de datos con res-
pecto a la alimentacién y nutricion lleva un
proceso de anilisis y conclusiones.’ En
muchos paises que tienen establecido el
SISVAN se ha ignorado que un anilisis he-
cho con todo el rigor epidemioldgico per-
mite perfeccionar el procedimiento de vi-
gilancia, reorientar las estrategias del sis-
tema, identificar areas que requieren estu-
dios complementarios y de hecho es un po-
tencial para investigaciones epidemioldgi-
cas operacionales.

El andlisis deber4 tener como referen-
cia la informacién conocida sobre la mate-
ria, con el propdsito de efectuar compara-
ciones y confrontaciones.

Si no se realiza un anélisis e interpre-
tacion de los datos recolectados en los
SISVAN de forma adecuada no se podra:

- Proponer acciones correctivas y preven-
tivas adecuadas.

- Formular sélidas politicas y programas
sobre nutricion.

- Evaluar los cumplimentos de los planes
de accién de la nutricién en los paises.

- Identificar situaciones que requieran es-
tudios retrospectivos aclaratorios.

- Alertar a la comunidad sobre situacio-
nes de alto riesgo.

- Proponer estudios epidemiol6gicos com-
plementarios.
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5. Divulgaciéon y discusion insufi-
ciente de los resultados del proceso de
vigilancia. Si seguimos el esquema triple
A, el andlisis requiere discusion de los re-
sultados para los diferentes usuarios y ge-
neradores de informacién, y para que haya
accion y retroalimentacién hay que comu-
nicar los resultados y divulgarlos.

¢ En qué fallos se incurre habitualmen-
te? Los SISVAN han tenido en sentido ge-
neral débil demanda de informacién, ello
se ha debido en parte a que no se ha logrado
una informacién oportuna, a la carencia de
una gerencia activa y a no reconocer en su
merecido matiz el contexto politico y so-
cial.® No se obtiene informacion que orien-
te las acciones, sobre todo porque los datos
que recogen son muy generales y no indi-
can donde pueden estar los problemas y, por
otro lado, el analisis es pobre porque se
centraliza la informacién.

Los andlisis que se realizan deben ser
comunicados a los usuarios, generalmente
se hacen informes de vigilancia a veces
complicados, que dan poca luz a los que
toman decisiones y se dedican mds a des-
cribir el problema que a proponer alterna-
tivas, y se hace poco o nulo uso de las faci-
lidades que ofrecen los medios de comuni-
cacion y la informatica.

En la etapa de acciéon tampoco se ha
producido y divulgado la informacién para
la reevaluacion, y retroalimentacién, muy
pocos paises disponen de los sistemas para
monitorear el impacto de las politicas, es-
trategias y programas y comunicar los re-
sultados.

En todo sistema de vigilancia la selec-
cion de los métodos de comunicacion y las
fuentes de informacion son muy importantes.

6. Subestimacion de los recursos que
se requieren. Los recursos condicionan las
intervenciones en salud, nutricién y desa-
rrollo alimentario que se pudieran esperar
en los paises.

En relacién con los recursos hay que
identificar la disponibilidad de fondos a ni-
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vel nacional, la asignacién de fondos segin
prioridades del gobierno y la eficiencia de
utilizacion de los fondos asignados. !

Se debe efectuar un andlisis inicial de
los recursos disponibles antes de iniciar el
proceso de vigilancia, de modo de evaluar
las necesidades, estudiar el uso compartido
de recursos y buscar fuentes adicionales de
financiamiento tanto nacional como externo.

Muchos SISVAN no disponen de los
recursos necesarios para solucionar algu-
nos de los problemas identificados. Los re-
cursos para mantener el sistema de infor-
macion y para la accion, incluyen recursos
humanos y materiales.

Cada pais debe identificar los recur-
sos de forma apropiada y reorientar los re-
cursos nacionales para apoyar el SISVAN.

La cooperacién técnica y econdmica
de los diferentes organismos nacionales ayu-
da a ampliar los recursos. En ocasiones se
descansa en donantes y se subestima el cos-
to que ocasiona la capacitacién y desarro-
llo del sistema.

7. Insuficiente formacion técnica y
escasa motivacion de grupos profesio-
nales. En muchos paises el SISVAN no dis-
pone de recursos humanos con la capacidad
técnica necesaria para realizar un procesa-
miento y andlisis adecuado de la informa-
cién obtenida.

También existe escasa motivacion de
los grupos profesionales, en ocasiones por
la falta de prioridad que se brinda a la nu-
tricion.

8. Insuficiente participacién en el
proceso de vigilancia por parte de la co-
munidad y de diversos grupos sectoria-
les y disciplinarios. En general, la parti-
cipacién de la comunidad y la integracion
de recursos de otros sectores diferentes al
de salud en los SISVAN, ha sido pobre. Uno
de los grandes obstaculos ha sido la falta de
informacién de la gente para hacer sus pro-
pios planes.

Los miembros de la comunidad tienen
que ser entrenados e informados para ini-



ciar y manejar los servicios a su disposi-
cién de forma efectiva, y el gobierno y otros
sectores le deben servir como facilitadores.

El sistema debe ser disefiado para que
la informacién sea recolectada y procesada
desde la comunidad y el nivel local. En otras
palabras, desde el inicio la comunidad y
las autoridades locales deben sentir la per-
tenencia del sistema.

La informacién debe ser escrita de for-
ma sencilla, persuasiva y comprensible para
que los que toman decisiones puedan enten-
der claramente los mensajes. Los informes
deben contener recomendaciones para el
sector salud y un ordenamiento de aquellos
sugeridos para otros sectores o institucio-
nes que tengan responsabilidades, tanto en
situaciones condicionantes o causales del
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problema como en acciones de prevencién
y de control de este.!

Se conoce que crear un SISVAN no es
una tarea facil, por la naturaleza multisec-
torial y multidisciplinaria del problema
alimentario-nutricional; pero se podra tra-
bajar de forma mas coherente y provechosa
si se siguen los pasos siguientes:

- Identificar y evaluar el problema usando
las mejores fuentes de informacion.

- Desarrollar vias y metodologias apropia-
das para obtener, procesar y analizar la
informacion.

- Hacer 6ptimo uso de los recursos.

- Comunicar esta informacion tanto para
los analistas, usuarios y las personas que
toman decisiones.

An assessment of the mistakes made in the conceptualization and mechanisms of operation of the Food and
Nutrition Surveillance Systems is made. The 8 most common errors found in epidemiological surveillance are

stressed and included in the field of food and nutrition.

Subject headings: NUTRITIONAL SURVEILLANCE/methods; EPIDEMIOLOGIC SURVEILLANCE/

/methods.
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